
BASES LEGALS DE LA PARTICIPACIÓ AL “SORTEIG A LES XARXES 
SOCIALS @SANTUARIS.CAT” 

1. Organitzador del sorteig. L'organitzador del sorteig és l'entitat 
SANTUARIS I ALBERGS SL, amb raó social a C/ PARC JAUME 
BALMES 2, 08500 VIC – BARCELONA, NIF: B13896584, telèfon: 629 
962 185, email: info@santuaris.cat. Registrada al Registre Mercantil de 
Barcelona, Volum 48846, Foli 95, Full B 598348, Inscripció 1. 

2. Objecte del sorteig. El sorteig consisteix en sortejar “una nit 
d’allotjament amb mitja pensió al Santuari de Montgrony” que es sortejarà 
entre els seguidors i seguidores del perfil d'Instagram @santuaris.cat. 

3. Àmbit territorial i de participants. El sorteig és per a majors de 18 
anys que durant el període promocional segueixin la mecànica de 
participació que s’indica a les publicacions d’Instagram on s’explica el 
concurs. La participació de menors d’edat estarà sempre lligada a la prèvia 
autorització dels seus representants legals o tutors.  
 
4. Període de participació. El període de participació serà des del dijous 
13 de juny de 2024 a les 10.00 hores al dijous 20 de juny de 2024 a les 
23.59 hores, ambdós dies inclosos. El veredicte es farà públic el divendres 
21 de juny del 2024, a través d’un sorteig final entre els usuaris que hagin 
realitzat els passos de participació correctament a Instagram, mitjançant 
una eina online generadora de números aleatoris que proporcionarà les 
persones guanyadores del premi. Per tal de formalitzar l’entrega es 
contactarà amb les persones guanyadores a través d’un missatge directe 
d’Instagram. S’obtindrà 1 persona guanyadora i 2 persones suplents. La 
participació al sorteig té caràcter gratuït.  

5. Mecànica de participació. Per participar en el sorteig, les persones 
hauran de seguir els següents requisits: 

 Seguir el perfil @santuaris.cat. 
 Fer "m'agrada" a la publicació explicativa del sorteig. 
 Mencionar un usuari fent un comentari a la publicació del sorteig 

(es permet participar múltiples vegades sempre i quan es 
mencionin usuaris diferents). 

El guanyador o la guanyadora tindrà un termini de 2 dies laborables, des 
de la data d'enviament del missatge, per respondre enviant les seves 
dades personals perquè SANTUARIS I ALBERGS, SL, pugui realitzar el 
lliurament del premi. En aquest missatge de resposta, hi hauran de 
constar les següents dades: nom de la persona guanyadora i telèfon de 
contacte. 



Si en un termini de 2 dies laborables des de la data d'enviament del 
missatge directe, l’usuari no ha facilitat les seves dades de contacte, es 
passarà el premi als suplents. Si els suplents tampoc facilitessin les seves 
dades de contacte en el termini indicat (2 dies laborables des de 
l'enviament del missatge directe), el premi quedarà desert. 

La participació al sorteig suposa l’acceptació de les presents bases.  

10. Drets d'imatge. La participació del consumidor en aquesta promoció 
implica l'autorització a SANTUARIS I ALBERGS, SL per utilitzar i fer 
públic el seu nom i cognoms, així com el perfil d'usuari de la xarxa social, 
en qualsevol activitat publicitària o de comunicació relacionada amb la 
promoció sense que aquesta utilització li confereixi a la persona 
guanyadora el dret de remuneració o cap altre benefici. 

11. Modificació de les bases. SANTUARIS I ALBERGS, SL es reserva 
el dret a modificar les presents bases en qualsevol moment, fins i tot la 
seva possible anul·lació abans del termini prefixat, sempre que hi hagi 
una causa justificada, comprometent-se a comunicar les noves bases, 
condicions del joc promocional o anul·lació definitiva si escau amb la 
suficient antelació. 

12. Exclusions i limitacions. SANTUARIS I ALBERGS, SL es reserva el 
dret d’eliminar justificadament a qualsevol participant que defraudi, alteri 
o inutilitzi el bon funcionament i el transcurs reglamentari de la present 
promoció. També es reserva el dret a evitar que sobre aquesta promoció 
s'estableixin sistemes d'especulació o de negocis. 

13. Protecció de dades. De conformitat amb el Reglament (UE) 
2016/679 de 27 d'abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 
d'aquestes dades, s'informa que SANTUARIS I ALBERGS, SL compleix 
amb tots els requisits establerts per la normativa de protecció de dades i 
amb totes les mesures tècniques i organitzatives necessàries per garantir 
la seguretat de les dades de caràcter personal. 

14. Resolució de conflictes. En cas de discrepàncies respecte a 
l'aplicació i execució d'aquestes bases, les parts es comprometen a 
procurar resoldre-les de forma amistosa. En cas de no produir-se aquest 
acord, el conflicte es resoldrà definitivament mitjançant un arbitratge de 
Dret en el marc del tribunal arbitral [tribunal arbitral específic, si s'escau]. 
Les parts es comprometen a complir el laude que sigui dictat. 

 


